
 

Expedient núm.: 130/2023

Procediment: Contracte menor per al servei de transport públic per a viatgeres 
i viatgers a demanda 

ANUNCI D'APROVACIÓ NORMES D´US DEL SERVEI DE TRANSPORT A 
DEMANDA

Per  Decret  d´Alcaldia  nº  2023/0132,  de  data  3-2-2023,  es  va  resoldre 
l'aprovació  de  les  normes d´us  del  servei  de  transport  a  demanda,  amb el 
objectiu de millorar l´organització del servei i d´afavorir un funcionament àgil i 
clar per als usuaris.

La part  dispositiva i  el  text  de les normes se transcriuen a continuació per 
coneixement públic.

“RESUELVO

Primero.  Aprobar las normas de uso del servicio de transporte a demanda, 
según el contenido del texto del Anexo a esta resolución.

Segundo. Ordenar  la  publicación  de  las  normas  de  uso  en  el  tablón  de 
anuncios y en la web municipal.

Tercero. Dar traslado a los departamentos municipales correspondientes.

ANEXO

Normes d'ús del Servei de Transport a Demanda

Preàmbul

L'aprovació del Decret llei 11/2022, de 9 de setembre de 2022, del Consell de les bases 
reguladores  i  concessió  directa  d'ajudes  temporals  per  a  facilitar,  als  municipis  amb 
característiques  singulars  relacionades  amb un  servei  de  transport  de  trànsit  feble,  la 
posada en marxa del transport públic per a viatgeres i viatgers a demanda, suposa una 
aposta per a la cohesió i  vertebració del territori  rural  on la manca d'infraestructures o 
serveis,  mitjançant  mitjans  de  transport  públic,  suposa  una  dificultat  afegida  a  les 
condicions de vida.

Amb aquestes Normes d'ús es pretén dotar d'un servei de transport de qualitat, adaptat a  
les característiques socials de Vilafamés i  que done cobertura a les necessitats de les 
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persones residents,  amb la  finalitat  de millorar  la  connexió de la  localitat  amb d'altres 
pobles  i  ciutats  cobrint  nous  trànsits  que  no  es  troben  atesos  a  través  dels  serveis 
existents.

Objecte i funció

Primera

Les presents Normes d'ús tenen com a objecte regular la posada en funcionament, en el 
municipi  de  Vilafamés,  d'un  servi  de  transport  a  demanda  per  a  persones  viatgeres, 
configurant aquest com un tipus de transport públic, mitjançant el qual la seua prestació 
efectiva dependrà d'una sol·licitud prèvia de les persones usuàries residents en aquest 
municipi.

El  servei  contribuirà  a  pal·liar  el  dèficit  de  connexió  per  transport  públic  i  atendre  les 
necessitats bàsiques de la població mitjançant la posada en marxa d'un servei de transport 
a demanda, basat en els principis de sostenibilitat, qualitat, eficàcia i eficiència.

Segona

Constitueix el transport a demanda aquell servei de transport en el qual la determinació del  
seu itinerari i/o el seu horari o la seua prestació efectiva depenga d'una sol·licitud prèvia de 
la persona usuària.

En qualsevol cas, el servei anirà dirigit a cobrir necessitats de desplaçament de la població 
a centres sanitaris als quals estiguen adscrits.

Tercera

El Servei de transport a demanda discrecional amb taxi es regirà en el seu funcionament  
pel que estableixen les presents Normes d'ús.

Persones beneficiàries del servei

Quarta

Podran ser persones beneficiàries d'aquest servei tota persona física que reunisca els següents 
requisits:

a) Trobar-se empadronada en el municipi de Vilafamés.

b) La concurrència d'alguna de les següents circumstàncies:

1. No disposar de vehicle.

2.  Incapacitat  temporal,  derivada  de  la  seua  malaltia,  per  a  la  conducció  de 
vehicles.

3. La seua llicència de conducció es troba limitada a la seua localitat o a un radi  
màxim del lloc de la seua residència (codi 62 de la llicència de conducció).

4. No disposar de llicència en vigor per a la conducció de vehicles.
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Funcionament del servei

Cinquena

El servei tindrà com a localitat d'origen Vilafamés, essent les poblacions de destinació: Vall 
d'Alba, Castelló i València o qualsevol altra destinació degudament justificada.

Els dies de la setmana en què es prestarà el servei serà de dilluns a divendres en la franja  
horària de les 7:00 h a les 23.59 h.

Sisena

La persona interessada haurà de presentar una sol·licitud a l'ajuntament, preferiblement a 
través de la seu electrònica (www.vilafames.sedelectronica.es), o bé al registre d'entrada 
(Pl. Ajuntament, núm. 1, 12192-Vilafamés).

La  sol·licitud  haurà  d'anar  acompanyada del  document  justificatiu  de  la  necessitat  del  
servei  a més d'una declaració responsable de compliment de les condicions per a ser 
persona beneficiària (annex).

La sol·licitud s'haurà de presentar amb la suficient antelació per tal de poder coordinar la 
prestació del servei.

Setena

La sol·licitud serà avaluada per  l'Alcaldia  que,  fetes  les  comprovacions  corresponents, 
autoritzarà el servei.

Huitena

L'administració  municipal  tramitarà  la  sol·licitud,  posant  en  coneixement  de  l'empresa 
contractada per a la prestació del servei de transport a demanda el número de telèfon de la 
persona sol·licitant amb la finalitat de coordinar el desplaçament.

Novena

Posteriorment a la prestació del servei la persona sol·licitant haurà de lliurar a l'empresa 
prestadora del servei l'acreditació corresponent expedida per l'administració de destinació.

L'empresa  prestatària  del  servei  aportarà  a  l'ajuntament,  juntament  amb  la  factura 
mensual, les corresponents acreditacions.

Dècima

S’estableix un import màxim per persona beneficiària de 1.500,00 € per persona i període. El 
pimer període es computarà des de la data  d´inici  del  servei  fins al  31-12-2023. El  segon 
período es computarà des de l´1-1-2024 fins al 14-9-2024. 

Període de vigència de les Normes d'ús

Onzena

La vigència de les presents normes d'ús ho serà des del moment d'entrada en vigor fins el  
14 de setembre de 2024.
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Entrada en vigor
 
Dotzena

Les presents normes d'ús entraran en vigor després de la seua aprovació i publicació en el 
tauler d'anuncis de la seu electrònica de l'ajuntament.
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ANNEX – DECLARACIÓ RESPONSABLE

D./Dª. ________________________________________, amb D.N.I. ____________________,

domicili  ______________________________________________________________  telèfon 

de  contacte_______________________  als  efectes  d'allò  establert  a  les  Normes  d'ús  del 

Servei de Transport a Demanda aprovat per l'ajuntament, formula la següent

DECLARACIÓ RESPONSABLE

1.  Que  es  troba  en  alguna  de  les  següents  situacions  (marcar  la  situació  de  la  persona 

declarant):

 No disposar de vehicle.

 Incapacitat temporal, derivada de la seua malaltia, per a la conducció de vehicles.

 La seua llicència de conducció es troba limitada a la seua localitat o a un radi màxim 

del lloc de la seua residència (codi 62 de la llicència de conducció).

 No disposar de llicència en vigor per a la conducció de vehicles.

Vilafamés a ____ de __________________ de 202__

Signat______________________________________

He rebut informació de què l'ajuntament tractarà i guardarà les dades aportades en la instància i en la documentació 
que  l'acompanya  per  a  la  realització  d'actuacions  administratives.  Informació  sobre  protecció  de  dades: 
Responsable:  Ajuntament  de  Vilafamés.  Finalitat:  Tramitar  procediments  i  actuacions  administratives.  Legitimació: 
Compliment d'una missió realitzada en interés públic o en l'exercici de poders públics atorgats a aquest ajuntament. 
Destinataris: Se cediran dades, si escau, a altres Administracions Públiques i als Encarregats del Tractament de les 
dades. No hi ha previsió de transferències a tercers països. Drets: Accedir, rectificar i suprimir les dades, així com altres 
drets,  tal  com s'explica  en la informació  addicional.  Informació  addicional:  Pot  consulta  la  informació  addicional  i 
detallada sobre Protecció de Dades en: https://vilafames.sedelectronica.es/privacy

Done el meu consentiment per al tractament de dades relatius als establiments sanitaris als que visitaré mitjançant el 
servei de transport oferit per l'ajuntament de Vilafamés, d'acord amb allò establert a l'article 9.2.h) del Reglament UE 
2016/679.”
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El Alcalde,

Abel Ibáñez Mallasén.

(Document signat electrònicament)
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